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I Compliance i tajemnica przedsiębiorstwa, czyli na co 
pracodawcy muszą się przygotować w 2024 roku
Przede wszystkim czeka ich wdrożenie przepisów o sygnalistach, nad którymi znowu ruszyły prace.
W dalszej perspektywie muszą mieć na uwadze wdrożenie dyrektywy o jawności wynagrodzeń

A g ata  M ajewska
radca prawny,
Ślązak, Zapiór i Partnerzy

Miniony rok wiązał się z wieloma zmia­
nam i ważnym i dla pracodawców. Nie 
zapowiada się, żeby w  2024 r. tempo 
zm ian miało osłabnąć. W ymuszają je 
nie tylko nowe regulacje unijne, lecz 
także rynek, który oczekuje transpa- 
rentności i konkurencyjności, oraz 
nowe technologie, które coraz bardziej 
wpływają na sposób pracy. Kierunek, 
w którym powinni zmierzać przedsię­
biorcy, pokazuje również aktywność 
organów nadzoru, która w  poprzed­
nim roku była dostrzegalna chociażby 
w działalności prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych.

Z jakimi wyzwaniami będą się musie­
li zmierzyć pracodawcy w  2024 r.? Oto 
wybrane obszary wym agające szcze­
gólnej uwagi.

OCHRONA SYGNALISTÓW

17  grudnia 2023 r. m inęły dokładnie 
dwa lata, odkąd w Polsce powinny obo­
wiązywać krajowe przepisy dotyczące 
zgłaszania naruszeń prawa. Polska jest 
j'ednym z dwóch państw członkowskich, 
które do dziś nie implementowały unij­
nej' dyrektywy. Dotychczas w  Sej'mie 
były opracow yw ane j'edynie kolej'ne 
wersje projektu ustawy, a ostatnio na 
stronie Rządowego Centrum Legisla­
cji pojawiła się nowa w ersja projektu 
ustawy o ochronie osób zgłaszających 
naruszenia prawa.

Świadome swych obowiązków firmy 
powinny więc przewidująco już teraz 
przem yśleć i rozpocząć opracowanie 
polityki wewnętrznych zgłoszeń. Tylko 
dostosowanie jej do specyfiki danego 
podmiotu oraz uwzględnienie w  niej 
takich aspektów jak chociażby zgod­
ność z przepisami o ochronie danych 
osobowych (w tym  przez aktualizację 
wewnętrznych dokumentów i proce­
dur, jak  upow ażnienia do przetw a­
rzania danych, rejestr czynności prze­
twarzania, identyfikacja przepływów 
danych osobowych, dokonanie an a­
lizy ryzyka) pozwoli na jej efektywne 
wdrożenie przy zachowaniu zgodności 
z innym i przepisami w  obszarze com­
pliance.

Dodatkowymi argum entam i prze­
mawiającymi za nieodwlekaniem roz­
wiązań dotyczących zgłaszania naru­
szeń i ochrony sygnalistów są: z jednej 
strony krótki - co do zasady miesięczny
- okres vacatio legis, jaki przewiduje 
aktualny projekt ustawy, z drugiej zaś
- przewaga konkurencyjna. Zwłaszcza 
w  relacjach z zagranicznym i kontra­
hentam i można dostrzec wzrastającą 
tendencję do podejmowania współpracy 
z podm iotam i, które mogą się w yka­
zać najwyższym standardem zgodności 
z europejskim i norm am i, i to n ieza­
leżnie od obowiązujących krajowych 
regulacji.

JAW NO ŚĆ WYNAGRODZEN

W 2024 r. w arto rów nież rozpocząć 
p rzygo to w an ia  do w p ro w ad zen ia  
rozw iązań  zw iązanych  im p lem en ­
tacją  dyrektyw y P arlam en tu  E uro­
pejskiego i Rady 2006/54/WE z 5 lip - 
ca 2006 r. w  spraw ie w prow adzenia 
w  życie zasady równości szans oraz 
równego traktow ania kobiet i m ęż­
czyzn w dziedzinie zatrudnienia i pra­
cy. Co prawda term in  dostosow ania 
polskich przepisów do jej rozwiązań 
up ływ a dopiero w  2026 r., jed n ak  
w  szczególności w iększe o rgan iza­
cje, w tym  te należące do międzynaro­
dowych grup kapitałowych, powinny

rozpocząć przegląd siatek w ynagro­
dzeń w poszczególnych grupach pra­
cowników oraz rozpocząć proces ich 
korygow ania , by odpow iadały one 
zasadom  rów nego w yn agrod zen ia  
za pracę taką sam ą lub takiej sam ej 
wartości dla kobiet i mężczyzn. Proces 
dostosowawczy pow inien u w zględ­
niać również taki aspekt jak tajemnica 
przedsiębiorstwa, która w kontekście 
jaw ności w ynagrodzeń staje się e le­
m entem  kluczowym. Nie mniej istot­
nym  elem entem  będzie odpowiednie 
uw zględnienie kw estii ochrony d a­
nych osobowych (zgodnie z wynikają­
cą z RODO zasadą prywatności w fazie 
projektowania), w  szczególności w  za­
kresie realizacji uprawnień i roszczeń 
pracowników wynikających z poten­
cjalnych nierówności na płaszczyźnie 
wynagrodzeń.

SZTUCZNA INTELIGENCJA

W pracy w ielu  firm , n iezależnie od 
branży, w  jakiej działają, coraz czę­
ściej jest wykorzystywana sztuczna in ­
teligencja. Z pewnością pozwala to na 
usprawnienie i automatyzację, jednak 
z punktu widzenia interesów organi­
zacji (zarówno prawnych, jak i finan­
sowych) kluczowe jest, by odbywało się 
to w  sposób kontrolowany.

Dlatego tak ważne jest wyraźne ure­
gulowanie zasad korzystania z narzędzi 
AI oraz pogłębianie świadomości pra­
cowników. Może tem u służyć w szcze­
gólności wewnętrzna polityka korzy­
stan ia z narzędzi AI, która powinna 
określać, z jakich rozwiązań i przy za­
chowaniu jakich zasad bezpieczeństwa 
(w tym  m inim alizacji danych) m ogą 
korzystać pracownicy na poszczegól­
nych stanowiskach. Powinna również 
wprost wskazywać, z jakich narzędzi 
AI pracownik bezwzględnie nie może 
korzystać i jakich czynności nie może 
wykonywać.

Takie działania są ważne chociaż­
by z uwagi na to, że wprowadzane do 
narzędzi AI dane, w  tym  te m ogące 
stanowić tajemnicę przedsiębiorstwa 
oraz dane osobowe, są przetwarzane 
nie tylko w  celu realizacji zleconego 
program owi zadania, lecz także jego 
uspraw n ian ia  (niezależnie od w oli 
użytkownika), czego użytkownicy nie 
zawsze mają świadomość.

O dpow iednie zabezpieczenie ak ­
ty w n o śc i p raco w n ik ó w  i b ieżący  
nadzór nad n ią  m ają  rów nież z n a ­
czenie w  zakresie ochrony prawno- 
autorskiej powstałych w  ten  sposób 
efektów pracy, a także zniwelow ania 
cyberataków.

Dlatego świadom a i dbająca o reno­
m ę i bezpieczeństw o finansow e or­
ganizacja powinna zwrócić szczegól­
ną uw agę n a poziom  św iadom ości 
i um iejętności pracowników używ a­
jących generatywnej AI oraz wdrożyć, 
egzekwować i na bieżąco aktualizować 
w  tym  obszarze odpowiednie zasady 
korzystania.

DANE OSOBOWE

Działalność prezesa UODO oraz z a ­
granicznych organów  nadzoru daje 
jasny sygnał, że faktyczne przestrze­
ganie przepisów  o ochronie danych 
osobow ych po ponad p ięciu  latach  
obowiązywania RODO jest konieczne 
i będzie realnie egzekwowane. Staje 
się to szczególnie w ażne w  w a ru n ­
kach rozwijającej się sztucznej in te­
ligencji, wzm ożonych cyberataków, 
a także rosnącej świadomości podmio­
tów danych co do przysługujących im 
praw.

Jak istotna dla działalności przed­
siębiorstwa, w tym  jego renomy i po­
zycji na rynku, jest dbałość o należy­
te zabezpieczen ie i p rzetw arzan ie

danych  osobow ych, m o g liśm y  się 
przekonać chociażby na przykładzie 
ataku  na bazę danych Alab Labora­
toriów.

Incydent na ogromną skalę związa­
ny z ochroną danych, jaki tam  nastą­
pił, może się wiązać z odpowiedzialno­
ścią: adm inistracyjną wobec prezesa 
UODO, odszkodowawczą wobec pod­
m iotu danych, a w  określonych przy­
padkach również karną. Każda z nich 
to strata wizerunkowa, ale również fi­
nansowa dla organizacji. Dodatkowo 
nieautoryzowany wyciek danych oso­
bowych firmy, stanowiących w danych 
okolicznościach element jej tajemnicy 
przedsiębiorstwa, może 
powodować znaczne 
stra ty  w izerunkow e 
i finansowe, osłabiają­
ce jej pozycję na rynku.

N ałożone dotych ­
czas przez prezesa  
UODO kary oraz pla­
ny kontroli pokazują, 
że uwaga adm inistra­
to ró w  d an ych  p o ­
w in na koncentrować 
się w  szczególności 
na  zapew n ien iu  po­
ufności danych i ochronie przed ich 
ujawnieniem  osobom niepowołanym, 
niezwłocznym notyfikowaniu stwier­
dzonych n aruszeń  i odpow iedniej 
współpracy z organem nadzoru w toku 
postępowań kontrolnych oraz na sto­
sowaniu odpowiednich -  adekwatnych 
do stwierdzonych ryzyk - zabezpieczeń.

CYBERBEZPiECZENSTW O

W sp o m n ian y  ju ż  n a jg ło śn ie jsz y  
w  ostatnich  m iesiącach atak haker- 
ski na bazy danych Alab pokazuje, jak 
istotnym elementem działalności fir­
m y staje się je j bezpieczeństw o cy­
frowe, co będzie w ym agać także np. 
szkoleń pracowników. W yzwaniem , 
jakie w  2024 r. będzie stać przed or­
ganizacjam i działającym i w  kluczo­
wych dla państw a sektorach, będzie 
w drożenie rozw iązań wynikających 
z tzw. dyrektyw y NIS 2, regulu jącej 
standardy cyberbezpieczeństwa. Za­
stąpi ona obecnie obowiązującą dyrek­
tywę NIS. Termin na jej im plem enta­
cję mija 17 października 2024 r. Mimo 
że obecnie nie toczą się jeszcze prace 
legislacyjne nad polską ustaw ą w dra­
żającą standardy NIS 2, to podm io­
ty  m ające status średniego i dużego 
przedsiębiorcy, które należą do k lu ­
czowych i ważnych sektorów gospo­
darki wym ienionych w załączniku do 
dyrektywy, powinny w tym  roku roz­
począć proces planow ania i w draża­
nia rozwiązań zapewniających odpo­
wiedni poziom zarządzania ryzykiem 
w  obszarze cyberbezpieczeństwa.

Dyrektywa NIS 2 wprowadza wiele 
standardów, jakim  w zakresie cyber­
bezpieczeństw a pow inny odpow ia­
dać podmioty należące do wybranych 
branż. Dostosowanie się do nich b ę­
dzie w ym agać rozw iązań  zarów no 
organizacyjnych (jak polityka analizy 
ryzyka i bezpieczeństw a system ów  
inform atycznych, ocena skuteczno­
ści środków  zarządzan ia ryzykiem , 
op raco w an ie  zasad  o b słu g i in c y ­
dentów cyberbezpieczeństw a, szko­
lenia), jak  i in form atycznych (m.in. 
w d rożen ie odpow iednich  środków  
technicznych w celu zabezpieczenia 
system ów informatycznych, regular­
ne audyty wykryw ające potencjalne 
zagrożenia). Dodatkowo konieczne 
będ zie in fo rm o w an ie  w łaśc iw ego  
organ u  o pow ażnych  incydentach . 
Przepisy będą rozszerzać krąg pod­
miotów oraz zakres obowiązków w y­
nikających z dotychczasowej ustaw y
o cyberbezpieczeństw ie. W ynika to 
przede wszystkim  z rosnącego syste­
matycznie ryzyka zagrożeń cyberata-

kam i, które m ogą stanowić zagroże­
nie nie tylko dla samych dotkniętych 
nim i przedsiębiorców, lecz także dla 
dostępności k luczow ych dla sp o łe­
czeństw a usług.

I WAŻNE Wewnętrzna po­
lityka korzystania z narzę­
dzi sztucznej inteligencji 
powinna określać, z jakich 
rozwiązań i przy zachowa­
niu jakich zasad bezpieczeń­
stwa (w tym minimalizacji 
danych) mogą korzystać pra 
cownicy na poszczególnych 
stanowiskach.

RAPORTOWANIE NIEFINANSOWE

Raportowanie niefinansowe to nowy 
standard wyznaczony przez dyrekty­
wę Parlam entu Europejskiego i Rady 
(UE) 2022/2464 z 14  grudnia 2022 r. 
w  spraw ie zm ian y rozporządzenia 
(UE) nr 537/2014, dyrektywy 2004/109/ 
WE, dyrektywy 2006/43/WE oraz dy­

rektyw y 2013/34/UE 
w odniesieniu do spra­
wozdawczości przed­
sięb iorstw  w  zakre­
sie zrównoważonego 
rozwoju. Obejmuje ono 
trzy główne obszary: 
środ ow isko , sp o łe ­
czeństw o i ład  kor­
poracyjny (ang. Envi­
ron m en tal, Society, 
Covernance - w  skró­
cie ESC). W kontekście 
pracodawców ważne 

będzie zatem wykazywanie np. podję­
cia działań dotyczących przeciwdzia­
łania m obbingowi oraz zapewnienia 
równości wynagrodzeń.

Dyrektywa powinna zostać wdrożo­
na w Polsce do 6 lipca 2024 r. Pierwsze 
sprawozdania dotyczące roku obroto­
wego rozpoczynającego się od 1 stycznia
2024 r. będą m iały obowiązek złożyć 
podmioty podlegające dyrektywie Par­
lamentu Europejskiego i Rady 2014/95/ 
UE z 22 października 2014 r. zmieniają­
cej dyrektywę 2013/34/UE w odniesieniu 
do ujawniania informacji niefinanso- 
wych i informacji dotyczących różno­
rodności przez niektóre duże jednostki 
oraz grupy.

Celem sprawozdań ESC jest zapew­
nienie spójnego i porów nyw alnego 
m iędzy poszczególnym i podm iota­
m i dostępu do inform acji o zrówno­
ważonym rozwoju. Ma to służyć m.in. 
odpowiedniej w ycenie spółek przez 
inwestorów, ograniczeniu praktyk wa- 
shingowych, poprawie wizerunku firm 
wobec konsumentów. Mimo że obo­
wiązek raportowania będzie dotyczyć 
w początkowych etapach wyłącznie naj­
większych podmiotów (m.in. notowa­
nych na giełdzie oraz osiągających od­
powiedni pułap przychodów lub sumy 
bilansowej), to stopniowo przestaje on 
być już jedynie dobrowolnym rynko­
wym trendem. Nawet podmioty, które 
formalnie nie są jeszcze (lub nie będą 
w  ogóle) obowiązane do raportowania 
w  zakresie ESC, pow inny się pochy­
lić nad tym  obszarem, jeśli zam ierza­
ją utrzymać wysoką konkurencyjność 
na rynku i zyskać zaufanie klientów
i inwestorów. ©©

Podstawa prawna
•  ro zp o rząd zen ie  P arlam en tu  E u ro p ejsk iego  i Rady 
(UE) 20 16 /6 7 9  z 27 kw ietn ia  2 0 16  r. w  sp ra w ie  o c h ro ­
ny o só b  fizyczn ych  w  z w iązku  z p rz etw arzan iem  
dan ych  o so b o w y c h  i w  sp ra w ie  sw o b o d n e g o  p rz e p ły ­
w u  tak ich  d an ych  o raz  uch ylen ia  d y re k ty w y  9 5/4 6 / 
W E (Dz.Urz. UE z 2 0 16  r. L 119 , s. 1; RO DO )
•  d y re k ty w a  P arlam en tu  E u ro p ejsk iego  i Rady 
2 0 0 6 /54 /W E  z 5 lipca 2 0 0 6  r. w  sp ra w ie  w p r o w a ­
d zen ia  w  życie  z a sa d y  ró w n o śc i sza n s o raz  ró w n e g o  
t r a k to w a n ia  k o b iet i m ężczyzn  w  dziedzin ie z a tr u d ­
nienia i p racy  (Dz.Urz. UE z 2 0 0 6  r. L 2 0 4 , s. 23)
•  d y re k ty w a  PE i R ad y (UE) 2 0 2 2/2 555  z 14  g ru d ­
nia 2 0 2 2  r. w  sp ra w ie  śr o d k ó w  na rzecz  w y so k ie g o  
w sp ó ln e g o  p oziom u  cy b e rb e z p ie c z e ń s tw a  na t e r y ­
torium  Unii, zm ie n ia ją ca  ro zp o rząd zen ie  (UE)
nr 9 10 / 2 0 14  i d y re k ty w ę  (UE) 20 18 / 19 7 2  o ra z  u ch y la ją ­
ca  d y re k ty w ę  (UE) 2 0 16 /114 8 ; Dz.Urz. UE z 20 2 2  r.
L 333, s. 8 0 ; d y re k ty w a  N IS  2)
•  d y re k ty w a  P arlam en tu  E u ro p ejsk iego  i Rady 
(UE) 20 2 2 /2 4 6 4  z 14  gru d n ia  20 2 2  r. w  sp ra w ie  
zm ian y  rozp o rząd zen ia  (UE) nr 537 /2 0 14 , d y re k ty w y  
20 0 4 / 10 9 / W E , d y re k ty w y  2 0 0 6 /4 3/W E  o raz  d y re k ty ­
w y  2 0 13/34 /U E  w  od n iesien iu  do sp ra w o z d a w c z o śc i 
p rz e d się b io rstw  w  z ak resie  z ró w n o w a ż o n e g o  r o z w o ­
ju  (D z.U rz. UE z 20 2 2  r. L 322, s. 15)
•  d y re k ty w a  P arlam en tu  E u ro p ejsk iego  i Rady 
2 0 14 /9 5/U E  z 22 p aźd ziern ika  2 0 14  r. zm ien ia jąca  
d y re k ty w ę  20 13/34 /U E  w  o d n iesien iu  do u jaw n ian ia  
in fo rm ac ji n ie fin a n so w y ch  i in fo rm ac ji d o tycząc ych  
ró żn o ro d n o śc i przez n iek tó re  d u że  je d n o stk i oraz  
gru p y  (Dz.Urz. UE z 2 0 14  r. L 3 30 , s. 1)


